PARIS PIONNIERES

le 8 mars 2006, journée de la femme

table ronde sur le theme
« les pionnieres et les services innovants »

animée par Frédérique Clavel, Présidente
chez Paris Pionniéres a 17h

Intervenants :

e | James Teboul, Professeur en Gestion a I'INSEAD, parlera de sa vision sur les services.
[@TBMPE Il a écrit « Le Temps des Services », Une nouvelle approche de management.
SEIW'ICES La définition des services a partir des secteurs économiques (Agriculture, Industrie et Services)
e n’a plus grande signification.

Le service, c’est I’avant scéne, le lieu de I’interaction et de la relation avec le client.

La partie service en avant scéne est caractérisée par une relation au client intégrée et
personnalisée.
Cette nouvelle définition, bien dans I’esprit de Paris Pionniéres, permet de mieux aborder les
problématiques de création d’entreprise.

Raymond Béthoux, conseil en stratégie, auteur du "Livre Blanc et de
I'Observatoire FIDUCIAL de I'entrepreneuriat féminin",
interviendra sur les services : une chance pour les femmes qui entreprennent.
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E l- a b | e ‘ Marie-Anne Canto Dunston, Présidente et Fondatrice de A Table, nous parlera de
sa vision des services a la fois en tant qu’entrepreneur mais également comme
partenaire « vie quotidienne » de Paris Pionniéres.

Les créatrices accompagnées par Paris Pionniéres vous feront part également de leur expérience.

La table ronde sera suivie d’un cocktail, I’occasion de féter les un an de Paris Pionniéeres.
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